
¿CÓMO IMPLEMENTAR UN 
PLAN DE CONTINGENCIA 
EN TU EMPRESA?

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CONTEXTO LEGAL

En Perú, es la Ley N° 28551, Ley que establece la obligación de elaborar y presentar Planes de Contingencia, la norma que 
establece la obligación de las organizaciones de elaborar un Plan de Contingencia con la finalidad de identificar oportunamente 
aquellas potenciales amenazas presentes en su centro de trabajo y de elaborar un plan de actuación que les permita responder 
eficazmente a cada una de ellas.

BENEFICIOS

Contar con una respuesta eficaz 
ante una emergencia, reduciendo 
las pérdidas y daños a las personas, 

al patrimonio, al ambiente y a la 
comunidad.

Definir las acciones necesarias para el 
restablecimiento de procesos críticos 

y garantizar la continuidad del 
negocio.

Cumplir con la obligación legal 
de contar con este, siendo que su 

incumplimiento puede ser objeto de 
multas y sanciones.

IMPLEMENTACIÓN

PARA MAYOR INFORMACIÓN, CONTACTA A NUESTRO EQUIPO DE ESPECIALISTAS:

Carina Dávila
Gerente Legal
cdavila@bdo.com.pe

Caroline Mayoria
Asesora Legal
cmayoria@bdo.com.pe

People helping people achieve their dreams.
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CÓMO PUEDE AYUDAR BDO

En BDO OUTSOURCING contamos con el equipo idóneo para asistir a nuestros clientes a adecuarse a las nuevas 
exigencias reguladas por la normativa vigente, asesorándolos y acompañándolos en la implementación de las medidas 
necesarias para la administración de su personal.

De este modo, brindamos asistencia para asegurar el cumplimiento de las obligaciones relacionadas a la implementación 
de Planes de Contingencia, a través del asesoramiento técnico y legal por parte de un equipo multidisciplinario.

Etapa Actividad Detalle

1
Identificar amenazas, analizar las 
vulnerabilidades y evaluar los riesgos

Es importante que se identifiquen y evalúen los factores internos 
(actividades desarrolladas por la organización) y externos (desastres 
naturales, conflictos sociales, entre otros) que puedan ocasionar posibles 
situaciones de emergencia.

2

Establecer los planes de respuesta y 
la organización interna, a través de 
la conformación de las brigadas de 
emergencias y de la implementación de las 
medidas de protección que correspondan

Es importante se defina la organización interna para la respuesta ante 
emergencias de acuerdo a las características propias de cada organización, 
lo cual implica la conformación de las brigadas de emergencia.

3
Establecer un plan de entrenamiento 
y capacitaciones a las brigadas de 
emergencias y trabajadores

Es importante implementar un plan de capacitaciones que permita 
comunicar las rutas de evacuación y la forma en la que se debe actuar 
ante emergencias, a través de inducciones, charlas, videos, afiches, 
periódicos murales y correos electrónicos, entre otros medios.

4 Establecer un plan de simulacros y mejoras

Es importante que las respuestas y estrategias planteadas en el Plan 
de Contingencia sean puestas en práctica a través de la ejecución de 
simulacros, evaluaciones de acciones y elaboración de planes de mejora. 
Esto, considerando cada una de las emergencias identificadas.


